HQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN THANG BINH Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 29/NQ-HPND Théng Binh, ngay 16 thang 7 nam 2024
NGHI QUYET

Chit van va tra 16i chat van tai ky hop thir 18,
HDND huyén Thang Binh khoa XII, nhiém ky 2021 - 2026

HOI PONG NHAN DAN HUYEN THANG BINH
KHOA XII, KY HQP THU' 18

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sva doz b6 sung mét sé diéu cia Ludt Té chire Chinh phii va Ludt Té chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Hoat déng giam sat ciia Quoc héi va Hoi dong nhan déan ngay

20 thang 11 nam 2015;

Can cur Nghi quyet s 594/NQ UBTVQHI5 ngay 12 thang 9 nam 2022 cua
Uy ban Thwong vu Quéc héi vé hudng dan hoat dong giam sat cua Hoi dong nhan
dan, Thuong truc Hoi a”ong nhan dan, Ban Hoi a”ong nhén dan, Té dai biéu Hoi
dong nhan dan va dai biéu Hoi dong nhdn dén;

Can cir két qua phién chdt van va va trd 1oi chdt van tai ky hop thir 18, Hoi
dong nhdn dan huyén khoa XII

QUYET NGHI:

Piéu 1. Phién chét van va tra 1oi chit van ngay 16 thang 7 nim 2024 ky hop
tha 18, Hoi déng nhan dan huyén khoa XII, nhiém ky 2021-2026 c06 03 luot dai biéu
tham gia dit cau hoi chat van. Céac dai biéu Hoi dong nhan dan huyén d3 tip trung
nhiing van dé duogc ctr tri va Nhan dan trong huyén quan tdm trén cac linh vuc cai
cach hanh chinh, chét lugng ky luat, ky cwong hanh chinh. Uy vién Uy ban nhan dan
huyén d4 tra 11 chat van, giai trinh co ban day du, trong tdm. Viéc t6 chic chat van
va tra 1i chét Vén co ban dap ng yéu cau dé ra. Qua chat van di 1am r6 wu diém,
han ché nhing ton tai, vuéng mac trong chi dao, diéu hanh ctua Uy ban nhan dan
huyén, nhat 13 trich nhiém cua linh dao Uy ban nhan dan huyén, cac Uy vién Uy
ban nhan dan huyén va thi trudng cac co quan, don vi thuéc Uy ban nhan dan huyén.

Hoi déng nhan dan huyén co ban thong nhit nhimg ndi dung tra 11 chét van
ctia Uy vién Uy ban nhan dan huyén tai phién chét van va tra 10i chat van. Yéu cau
lanh dao Uy ban nhan dan huyén, thu trudng cac co quan, ban, nganh, dia phuong
tap trung thuc hién cac giai phap khéc phuc nhimg tn tai, han ché trong cong tac
quan 1y nha nude trén cac linh vuc duge chat van. Cu thé:

1. Viéc cai thién, nang cao cac chi sb: Chi sd hai 1ong cta ngudi dan, to chic
ddi véi su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS); Cai cach hanh
chinh (PAR INDEX).

Phan dau trong nam 2024: Chi s6 hai long ctia nguoi dan, to6 chuc doi voi su
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phuc vu ctia huyén Thing Binh va Chi s6 cai cach hanh chinh huyén Thing Binh dat
vi tri trong top 5 bang xép hang cua tinh. Dong thoi, duy tri vi tri trong top 5 bang xép
hang ctia tinh v& cac chi s6 trong cic nim tiép theo. Trong do, tap trung thuc hién cac
giai phap sau:

- Tiép tuc chi dao trién khai thyc hién c6 hiéu qua Nghi quyet s6 46/NQ
HDND ngay 15 thang 12 nam 2022 cua Hoi ddéng nhan dan huyén ve Dé an phat
trién ung dung cong nghé thong tin, xay dung chinh quyén sé huyén Thing Binh
dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030.

- Khan trwong chi dao, khic phuc nhiing tiéu chi c6 diém sd, thir hang con thap.
Ra so4t, dbi chiéu ndi dung, tiéu chi, tiéu chi thanh phan cac chi sé PAR INDEX,
SIPAS,... dé de ra giai phap cu thé dé khic phuc va cai thién diém s6, nang cao thir
hang tu’ng chi s6 trong nam 2024 va nhiing nam tiép theo.

- So két 03 nam thuc hién Nghi quyét s6 16-NQ/TU ngay 14 thang 10 nim
2021 cuia Tinh ty vé diy manh cai cach hanh chinh trén dia tinh giai doan 2021-2025,
dinh huéng dén nam 2030 va Chuong trinh sé 14-CTr/HU ngay 26 thang 11 nim
2021 ctia Ban Thuong vu Huyén ty vé thue hién Nghi quyét s6 16-NQ/TU.

- Tang cuOng cong tac lanh dao trién khai thuc hién cai cach hanh chinh gén
v6i chuyén d6i s6. Nang cao trach nhiém cua ngudi dimg dau cac co quan, don vi, dia
phuong trong thue hién day manh cai cach hanh chinh va chuyén déi s, kip thoi chan
chinh tinh trang dun day né trach so trach nhiém.

- Nang cao hon nita chat lugng cung cap thong tin cho nguoi dan, to churc thong
qua viéc da dang hoa cac kénh cung cap; chat luong tiép nhan, giai quyet ¥ kién, gop
¥, phan anh, kién nghi ctia nguoi dan. Cai thién va nang cao hon nita chat luong giai
quyét thi tuc hanh chinh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Tang cuong thanh tra, kiém tra kip thoi phat hién, xtr Iy nghiém cac t6 chic,
c4 nhan va trach nhiém nguoi ding dau cac don vi, dia phuong dé xay ra hanh vi ctra
quyén, nhiing nhiéu, tiéu cuc, giy phién ha kho khin cho nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Thyc hién viéc cong khai danh sach ca nhan, don
vi, dia phuong chim tré trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén Céng Théng tin dién
tor huyén.

- Nghiém tic chan chinh, khéc phuc cac tdn tai, han ché qua kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh cua tinh, huyén. Ra soat, chan chinh cac truong hop thuc hién
khong ding quy dinh, tai pham nhiéu lan. Nghiém tac thyc hién viéc danh gia dinh
ky hang thang d6i véi can bd, cong chirc, vién chirc tham gia giai quyét ho so thi tuc
hanh chinh theo quy dinh.

- Khic phuc cac ton tai han ché trong cong tac tmg dung cong ngh¢ thong tin,
thuc hién chinh quyén dién tir. Thyc hién nghiém cac quy dinh vé co che mot cua,
mot cira lién thong trong giai quyét hd so thu tuc hanh chinh. Thyc hién tiép nhan va
giai quyét ho so thu tuc hanh chinh trén phan mém Mot ctra dién tir diing quy dinh.

- Béy manh vi¢c cung cép dich vu cong truc tuyén muc do toan trinh va mot
phan; thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi; giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu



chinh cong ich.
2. Néang cao chat luong ky luat, ky cuong hanh chinh

- Thue hién nghiém cac ndi dung quy dinh tai Chi thi 22/CT-UBND ngay 12
thang 10 ndm 2012 va Chi thi 26/CT-UBND ngay 13 thang 9 nam 2016 cua Chu
tich Uy ban nhan dén tinh; Cong van s6 5115/UBND-TH ngay 10 thang 7 nim 2024
ctia Uy ban nhan dén tinh vé chan chinh, ting cuong ky luat, ky cuong trong co quan
hanh chinh nha nuéc; Chi thi s 24-CT/HU ngay 28 thang 11 nim 2022 cta Huyén
iy Thing Binh vé ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; nang cao tinh than trach
nhiém, hi€u qua cong tac trong thuc thi cong vu.

- Trién khai kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy tac ing xir cia can b, cong
chure, vién chirc va nguoi lao dong trong co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong
lap trén dia ban huyén theo Quyét dinh s6 3510/QD-UBND ngay 30 thang 11 nim
2021 Uy ban nhan dan tinh.

- So két 03 nam thuc hién Nghi quyét s6 20-NQ/TU ngay 20 thang 12 nim
2021 cua Tinh uy vé nang cao chét lwong do1 ngili can by, cong tac can bo va kién toan
t6 chitc bd may giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nim 2030 va Chuong trinh s6
18-CTr/HU ngay 28 thang 3 ndm 2022 ctia Huyén ty vé thuc hién Nghi quyét s6 20-
NQ/TU.

- Xay dung ké hoach kiém tra thuong xuyén (mdi thang it nhat 01 1an) va dot
xudt vé tinh hinh ky luat, ky cuong hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia phuong
trén dia ban huyén. Xu 1y nghiém can bo, cong chirc, vién chic chap hanh khéng
nghiém tic cac quy dinh.

- Tang cudng trach nhiém ngudi dimg dau cla cac co quan, don vi, dia phuong
trong cong tac quan ly can bg, cong chirc, vién chirc, chi dao viéc thuc hién ky luat ky
cuong hanh chinh tai don vi; trach nhiém lién d6i néu dé cap dudi vi pham phap luat,
ndi quy, quy ché ctia co quan.

- Nang cao hiéu qua tiép nhan nhimg phan anh cta nguoi dan vé tinh trang vi
pham ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong chire, vién chire cac co quan,
don vi, Uy ban nhén dan cac x4, thi tran thong qua hom thu gop y, duong day nong
va y kién gop y trén cong thong tin dién tu. Khong dé phat sinh tiéu cuc, nhiing nhiéu,
gdy phién ha, kho khin trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh; nang cao k¥
nang lam viéc, thai d§ phuc vu ctia do1 ngii can bg, cong chirc, vién chirc.

Piéu 2. T6 chuc thyuc hién

1. Giao Uy ban nhén dén huyén trién khai thyc hién Nghi quyét; bao cao Hoi
dong nhén dan huyén vé tién do thue hién cac ndi dung chat van tai ky hop thuong
1& cudi ndm va két qua giai quyét, thuc hién noi dung chat van tai ky hop thuong 1¢
gitra nam 2025.

2. Thuong truc Hoi déng nhan dan huyén, cac Ban, T dai biéu va dai biéu
Ho1 dong nhan dan huyén gidm sat viéc trién khai thyc hién Nghi quyét nay.
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Nghi quyét nay da dugc Hoi dong nhan dan huyén Thing Binh khéa XII, ky
hop thir 18 théng qua ngay 16 thang 7 nam 2024./.

Noi nhin CHU TICH
- TTHBND, UBND tinh; .

- Van phong DPPBQH&HDND tinh;

- TVHU, TTHDND, UBND, UBMTTQVN huyén;
- Pai biéu HDND huyén;

- Céc co quan ban nganh, doan thé huyén;

- HDND, UBND, UBMTTQVN cac x4, thi tran;

- CVP, PCVP HDND&UBND huyén;

- Céng thong tin dién tur huyén;

- Luu: VT-HD.
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