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S6: 29/KH-UBND Théang Binh, ngay 10 théng 01 ném 2022

KE HOACH
Cong tac cai cach hanh chinh nam 2022

D& dam bao trien khai toan dién, hiéu qua, hoan thanh cac chi tiéu, nhiém vu céi
cach hanh chinh nam 2022, UBND huyén Thang Binh xay dung k€ hoach thyc hién
cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Quan triét chi truong ctia Pang vé cai cach hanh chinh 1a mot trong nhiing
nhiém vu d6t pha phat trién kinh té-xa hoi; gin cai cach hanh chinh véi d6i méi
phuong thic 1anh dao, hoat dong cua tung co quan hanh chinh nha nudec.

Pam béo trién khai toan dién, hiéu qua, hoan thanh céc chi ti€u, nhi€ém vu
cai cach hanh chinh, trong d6 xac dinh cac nhiém vy trong tim dé cac Phong, ban
va UBND céc x4, thi tran to chic thyc hién.

2. Yéu cau

Cai cach hanh chinh phai xuét phat tir loi ich cta ngudi dan, doanh nghiép;
ldy nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tim; lay su hai 1ong ctia ngudi dan, doanh
nghiép 14 thudc do danh gia chat lwong phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéc
trén dia ban huyén.

Cac ndi dung cai cach hanh chinh phai dugc tién hanh dé)ng bo, théng nhét,
coO trong tam, trong diém, phu hop voi diéu kién thuc tién va gop phan thic day
thuc hién thang lgi cac muc ti€u phat trién kinh té - xa hdi cua huyén.

Cai cach hanh chinh phai gan véi nang cao nhan thire, d6i méi tu duy, doi
moéi 18 161 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai, tao budc dot pha hién dai hoa
hanh chinh, img dung sau rong céng ngh¢ thong tin trong quan ly va diéu hanh;
thyc hién chuyén déi s6 trong hoat dong co quan hanh chinh nha nudc; cung cap
t6i da cac dich vu tién ich s6 cho ngudi dan, doanh nghiép.

Cong tac cai cach hanh chinh 1a nhi€ém vu trong tam, xuyén subt, lau dai
trong chién lugc xay dung va phat trién huyén Thang Binh, doi hoi cac cép, cac
nganh, mdi can bo, cong chuec, vién chuc, nhét 1a nguoi dung dau co quan, don vi,
dia phuong phai c6 quyét tim cao, nd luc 16n, hanh dong quyét liét trong qua trinh
thuc hién.

II. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muyc tiéu chung



2

Xay dyng chinh quyén liém chinh, nén hanh chinh dan chu, hién dai, chuyén
nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach; nang cao hiéu qua phuc vy, chat luong
diéu hanh cta co quan hanh chinh nha nuéc tir cdp huyén dén xa nham phuc vu t6
chtre, ca nhan va doanh nghiép; xay dung doi ngi can by, cong chire, vién chuc
chuyén nghiép, c6 pham chét, ning lyc va uy tin trong thuc thi cong vu; hé thong
co quan hanh chinh nha nudc cac cap tinh gon, hoat dong hi€u luc, hiGu qua; day
manh phat trién chinh quyén dién tur, chinh quyén sb6 hudng dén loi ich ngudi dan,
doanh nghiép, thuc day phat trién kinh té xa hoi.

Cai thién két qua danh gia xép hang cac Chi sb cai cach hanh chinh (PAR
Index), Chi s6 ung dung cong nghé thong tin (ICT Index), Chi s6 ning luc canh
tranh cp huyén (DDCI), Chi s6 hai 10ng ctia nguoi dan, to chirc d6i véi su phuc
vu co quan hanh chinh (SIPAS), Chi s6 Hiéu qua quén tri va hanh chinh cong cap
huyén (PAPI).

Cai cach hanh chinh c6 chiéu su, bam sat cac nhiém vu phat trién kinh té -
xa hoi cua huyén, tao nén chuyén bién tich cyc & cac nganh, linh vuc, tao dong luc
phat trién nén kinh té trong di€u kién binh thuong mai cua dich Covid-19.

2. Ciac chi tiéu chi yéu

- 100% céc van ban huéng dan, thi hanh, td chirc thuc hién céac chu truong,
chinh sach cua bBang, phap luat cua nha nudc phai dugc ra soat, stra doi, bé sung,
thay thé phu hop, kip thoi theo quy dinh cua Pang, phap luat hién hanh, dap Ung
yéu cau phat trién kinh t€ - xa hdi cia huyén.

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cta phap luat duoc
cung cap dudi hinh thic dich vu cong truc tuyén muc do 4; ty 18 ho so giai quyét
theo dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4 trén téng s6 ho so dat tir 50% trd 1én;
s6 hoa két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dang con hiéu luc va co gia tri st
dung lai ciia huyén theo 19 trinh cta tinh quy dinh.

- Mitc do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat ,85% ,tré’ lén; trong d6 phan dau linh vuc dat dai, xay dung, dau tu, dich
vu cung cap y t€, giao duc cong lap mure do hai long cia ngudi dan dat 80% tro 1én.

- 100% van ban trao d6i giira cac co quan nha nuoc duge thyc hién dudi
dang dién ttr, duoc ky sd boi chit ky s6 chuyén dung (tror van ban mat), 80% hd so
cong viéce tai huyén va 60% hd so cong viéce tai cip xa duoc xur Iy trén mdi truong
mang (trir ho so cong viée thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Hé théng thong tin mot ctra dién tur cua huyén dugc két ndi, chia sé dix liéu
v6i Cong Dich vu cong tinh, qudc gia; 80% giao dich trén cac Cong dich vu cong
va Hé thong théng tin mot ctra dién tir ctia cac cap dugce xac thuc dién tir; 70%
nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duge dinh danh va xac
thuc thong sudt, hop nhét trén tat ca cac hé théng cua cic cip chinh quyén thudc
huyén.
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- 100% danh muc tha tuc hanh chinh ngoai cac thu tuc da trién khai tai bd
phan ti€ép nhan va hoan tra két qua huyén, cap xa dugc cong bo, cap nhat va giam
sat thuc hién.

- Hoan thanh 100% nhi€ém vu duogc tinh giao. Thuc hién tt cac kién nghi
sau thanh tra, kiém tra, ki€m toan nha nudc veé tai chinh, ngan sach.

- Phin d4u xép hang Chi sb cai cach hanh chinh (PAR Index), Chi s6 Ung
dung cong nghé thong tin (ICT Index) thudc nhom 05 huyén, thi x3, thanh phd
dung dau ca tinh; xép hang Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap huyén
(PAPI), Chi s6 niang luc canh tranh cap huyén (DDCI), Chi sb hai long cua ngudi
dan, t6 chirc d6i v6i su phuc vu co quan hanh chinh (SIPAS) thudéc nhém 07
huyén, thi x4, thanh phd dimg dau ca tinh. Huyén Thing Binh thudc nhém céc
huyén, thi xa, thanh phd dan dau vé Chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

II1. NHIEM VU TRONG TAM

Tap trung trién khai thuc hién Nghi quyét s6 16-NQ/TU ngay 14/10/2021
ciia Tinh Gy vé day manh cai cach hanh chinh trén dia ban tinh giai doan 2021-
2025, dinh huéng dén nim 2030; Chuong trinh s6 14-CTr/HU ngay 26/11/2021
ctia Huyén uy vé thuc hién Nghi quyét s6 16-NQ/TU ngay 14/10/2021 cua Tinh
uy. Trong do, chu trong cac ndi dung sau:

1. Vé cong tac chi dao diéu hanh

Tiép tuc d€ cao trach nhi€ém cua ngudi ding dau co quan hanh chinh trong
trién khai thuc hién cac nd1 dung, nhiém vu vé cong tac cai cach hanh chinh.

DPo6i moi va da dang héa cac hinh thuc tuyén truyén tang cuong cac hinh
thire thong tin, twong tac voi nguoi dan; nang cao chat lugng cac noi dung, chu
trong tuyén truyén vé nhitng giai phap, loi ich ma chinh quyén cung cap cho nguoi
dan, t6 chirc va doanh nghiép trén dia ban; néu guwong cac c4 nhan, t6 chirc lam tot
cong tac cai cach hanh chinh.

Tang cuong kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh, kiém tra cong vu,
chu trong kiém tra dot xudt, tai kiém tra viéc khéc phuc tdn tai duoc chi ra tir dot
kiém tra trudc day; xtr 1y kip thoi, nghiém minh di véi can bg, cong chirc vi
pham ky luat va trach nhiém thuc thi cong vu, gy kho khan, phién ha cho ca
nhén, td chuc.

Thuong )guyén kiém tra, theo doi, don g‘é)c tinh hinh, tién do thuc hiff:n
nhiém vu dugc Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao cho Uy
ban nhan dan huyé¢n.

Tang cuong cong tac theo doi, danh gid, lay y kién c4 nhan, t6 chiic vé két
qua cai cach hanh chinh. Trién khai thuc hién viéc xac dinh va cong bo Chi so cai
cach hanh chinh hdng nam cua cdc Phong, ban va Uy ban nhan dan céc xa, thi
tran.

Bo6i dudng, nang cao trinh d9, nang luc cho doi ngli [am cong tac cai cach
hanh chinh.



2. Cai cach thé ché

Thuc hién tot cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luat. Trién
khai c6 hiéu qua cong tac theo doi thi hanh phdp luat va quan ly xur 1y vi pham
hanh chinh.

Kip thot xtr Iy hoac k1en nghi xur ly cac van dé méi phat sinh trong t6 chirc
thi hanh phap luat, dac biét gian két voi qua trinh x4y dung, hoan thién phap luat.
DPay manh, d6i méi cong tac phd bién, gido duc phap luat; thuong xuyén to chirc
dao tao, boi dudng cap nhat kién thire, k¥ nadng cho ddi ngili can bd, cong chirc [am
cong tac phéap ché.

3. V& cii cach thii tuc hanh chinh

Trién khai dong bo, hiéu qua myc tiéu “4 ting” (ting tinh cong khai minh
bach; tang cuong trach nhiém trong thyc thi cong vu; tang cuong phuong thic giai
quyét TTHC qua méi trudng mang; tang sy hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép);
“2 giam” (giam thoi gian thyc hién TTHC; giam chi phi tuan thu TTHC); “2
khong” (khong gdy phién ha, sach nhiéu; khong tré hen).

Tiép tuc chuan héa danh muc thu tuc hanh chinh cta tinh dam bao ding theo cac
quy dinh hién hanh cta phap luat; cap nhat va cong khai ddy du trén Co so dit liéu
Qudc gia vé thi tuc hanh chinh. Ting cudng cong tic quan Iy thi tuc hanh chinh tai cac
co quan, don vi trén dia ban huyén.

Thuong xuyén ra soat cac danh muc, thu tuc hanh chinh yéu cau thuc hién
lién thong trong ndi bd co quan hanh chinh, ddm bao rd thoi gian, rd trach nhi¢m
clia timg co quan, don vi trong timg budc cta quy trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh. Cai thién hiéu qua phdi hop giita cac co quan nganh doc va co quan chuyén
mon trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Tiép tuc trién khai ddi méi viéc thue hién co ché mot cira, mot cta lién
thong trong giai quyét th tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-
TTg ngay 27 thang 3 niam 2021 cia Thu tudéng Chinh phu va Ké hoach sb
3563/KH-UBND ngay 15 thang 6 nim 2021 cta Uy ban nhan dan tinh.

Lién thong trén méi trudng mang trong giai quyét tht tuc hanh chinh tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua huyén, xa theo hudng tip trung, lién thong; dong thoi
ting cuong trao d6i thong tin giira cac co quan, don vi, dia phuong trong giai quyét
ho so tha tuc hanh chinh dé giam thiéu thoi gian.

Tang cudng kiém soat, danh gia, giam sat viéc giai quyét thi tuc hanh chinh
trén mdi trudng dién tr, diy manh viéc s6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh, ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh, tra két qua giai quyét ban dién tur
theo quy dinh.

Hoan thién dua vao st dung tru sé tiép nhan va hoan tra két qua ctia huyén
va mot sO xa trén dia ban huyén.
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4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

Tiép tuc ra soat, lam rd chirc nang, nhiém vu, quyén han cta cac co quan
hanh chinh, don vi sy nghiép; xay dung t6 chirc bd mdy, bién ché, co ciu can b,
cong chure, vién chire cua co quan, don vi hop 1y, khoa hoc, bao dam tinh gon, hoat
dong c6 hiéu qua; Day manh sip xép, tinh gon t6 chirc bo may, nang cao ning luc
quan tri, hi€u qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong lap; Tap trung diéu
chinh, bao vé dé an vi tri viéc 1am trong co quan hanh chinh, don vi sy nghiép theo
theo quy dinh

Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong phuong thirc 1anh dao, diéu
hanh va thuc thi nhiém vu tai cac co quan hanh chinh trén dia ban huyén Thang
Binh.

5. Cai cach ché do cong vu.

Quan 1y, giam sat chat ché qua trinh giai quyét cong viée, thai do ung xir ciia
can bg, cong churc, vién chirc do61 va1 nguot dan, doanh nghiép; tang cuong ky luat,
ky cuong hanh chinh, nang cao tinh than trach nhiém, phuc vu Nhan dan va dao
dtrc cong vu cua can by, cong chirc, vién chuc; xay dung van hoa phuc vu trong
giai quyét cong viéc cho to chure, ngudi dan va doanh nghiép.

DPay manh viéc luan chuyén, chuyén ddi vi tri cong tac dbi v6i can bo, cong
chire, vién chtre, nhét 13 & nhirng linh vuc nhay cam; thay thé va xtr 1y kip thoi can
bo, cong chirc, vién chirc & nhitng noi co6 du luan nhiing nhiéu, tiéu cuc, hiéu qua
cong tac thap.

Ban hanh quy dinh cu thé viéc xir Iy ddi vdi can b, cong chirc, vién chiic ¢6
hanh vi gay phién ha, sach nhiéu to chirc, nguoi dan va doanh nghiép. Tang cudng
thanh tra, kiém tra cong vy, viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa
cong vu cua can bg, cong chuec, vién chirc. .

Co cau, sap x&p lai doi ngii can b, cong chirc, vién churc theo vi tri viéc lam,
khung nang luc, bdo dam ding nguoi, ding viéc, nang cao chat luong, hop 1y vé co
cau, gop phan nang cao hi€u luc, hi¢u qua hoat dong cua co quan, don vi, dia phuong.

Thuong xuyén t6 chirc va tham gia cac 16p dao tao, boi dudng bd sung kién
thirc méi cho can bd, cong chue, vién chic trén cac linh vuc theo ti€u chuan chic
danh, khung nang luc, vi tri viéc lam.

6. Vé cai cach tai chinh cong

Tiép tuc déy manh thuc hién co ché ty chi, tu chiu trach nhiém vé sir dung
bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh.Tang cudng cong tac ki€m tra, ki€ém soat
doi véi co quan hanh chinh, sy nghi¢p. Thuc hién dan chu hoa, cong khai minh
bach vé tai chinh cong, thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi nham gop phan nang
cao trach nhiém, hi¢u qua st dung tai san, kinh phi tir ngan sach nha nudc

7. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

Trién khai déng bd, hi¢u qua hé théng mot ctra dién tlr, cung cép dich vu
cong truc tuyén tir huyén dén xa. H¢ thong két noi, lién thong, chia sé dit liéu voi
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cac co sO dit liéu dung chung va tng dung khac dam bao viéc st dung théng nhat
mot ung dung trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai cic co quan nha nude. Giam
ty 18 ngudi dan, doanh nghiép phai ndp hd so ban chinh, ban chimg thyc cac gidy
to khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh;

Tap trung trién khai str dung co sé dit liéu cac nganh nhu: dat dai, xay dung,
y. té, lao dong, thuong binh va xa hoi, dan cu, can bg, cong churc, vién chic...lam
nén tang co ban dé tién dén chinh quyén dién tir, quan 1y théng minh.

Khai théac, st dung c6 hiéu qua tat ca cac chtrc ning cta hé thong quan ly
van ban va diéu hanh cong viéc phuc vu cong tac quan 1y, didu hanh tac nghiép,
trao d6i van ban dién tir giita cac co quan nha nudc trén dja ban huyén; cac co
quan, don vi, dja phuong st dung cac chitc ning vé hd so coéng viéc, trinh, ky sd,
xtr 1y van ban trén moi truong dién tir, chuyén dan sang phuong thie xir 1y cong
viéc “khong gidy to”.

Pay manh viéc tng dung chir ky sé chuyén ding tai cac co quan nha nudc
thudc huyén bao dam tinh phap 1y ctia van ban trao ddi va an toan, an ninh thong
tin dé thuc hién trao d6i thong tin, giao dich hanh chinh dién tir hiéu qua trong noi
bd timg co quan va giita cac co quan nha nudc voi nhau; tmg dung chit ky s6 doi
vai1 viée gurl, nhan van ban dién tir trén cac thiét bi di dong thong minh.

Ting cudng dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc vé cong nghé thong tin
trong cac co quan nha nudc huyén, xa.

Trién khai img dung tién ich, thong minh Smart Quang Nam cho nguoi dén,
gitip két ndi gilta nguoi dan va chinh quyén mot cach hiéu qua; Trién khai trung
tam diéu hanh thong minh cap huyén, xa thong minh, khai thac hiéu qua hé thong
phong hop khong glay Thong qua Smart Quang Nam, ngudi dung dé dang nim
bat dugc thong tin vé cac linh vuce: Giao thong, y té, dia diém du lich, cac sy kién
dang dién ra, dong thot co thé giri v kién gop ¥, thong bdo cho cac co quan trong
tinh biét vé cac su cb, van dé lién quan t6i ha ting do thi, giao thong, an ninh an
toan, moi trudong.

Trién khai cac dich vu hd trg ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu
tuc hanh chinh nhu: Tin nhin SMS tu dong mién phi thong béo tinh trang hd so;
cac dich vu hd tro nguoi dan, doanh nghi¢p trong giai quyét thu tyc hanh chinh ..
Két n01 Tong dai hd tro giai quyet thu tyc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan du:oc
két ndi tir BO phan tiép nhan tra két qua huyén, xa dén tong dai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong Quang Nam.

Thuc hién cac hé thong lam viéc tai nha, tir xa ctia cho can b, cong chuc,
vién churc ctia cac co quan nha nudc

IV. NHIEM VU CU THE
(Chi tiét tai Phy luc dinh kém)



V.TO CHUC THUC HIEN
1. Cac Phong, Ban va Uy ban nhin dén céc x4, thij tran

Can cur vao nhiém vy, nd1 dung ctua ké hoach nay va chirc nang, nhiém vu
dugc phan cong, cac Phong, ban, UBND cac xa, thi trAn chu dong xay dung ké
hoach, té) chtre thue hién cac nhiém vu dugc phan cong trong ké hoach, bao dam
dung tién do, chat luong, hiéu qua; dinh ky hang quy bao cdo két qua thuc hién vé
UBND huyén (qua Phong Néi vu) dé tong hop bao cdo, theo ddi, chi dao.

Xay dung va t6 chirc thue hién ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022 cta
dia phuong, don vi, bam sat ndi dung, nhiém vu theo ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2022 cua huyén (thoi gian ban hanh chdm nhat 30 ngay ké tir ngay ké hoach
cai cach hanh chinh cua huyén dwwoc ban hanh).

Tang cudng cong tac tu kiém tra, giam sat tinh hinh thuc hién cai cach hanh
chinh tai cac co quan, don vi va bao cdo két qua vé Uy ban nhan dan huyén (qua
Phong N¢i vu) dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang va nam.

2. Phong N¢i vu

Chu tri, tham muu Uy ban nhan din huyén t6 chtrc trién khai va theo doi,
kiém tra, danh gia viéc thuc hién K& hoach nay; dé xuét Uy ban nhan dan huyén
khen thuéng nhitng don vi, ca nhan c6 thanh tich xuit sic va phé binh, xur 1y
nhirng don vi, ¢4 nhan thuc hién khong nghiém tiuc cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh huyén Thiang Binh nim 2022./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh (b/c); 4

- S& Néi vu (b/c); CHU TICH
- Thuong tryc Huyén uy (b/c);

- Thuong truc HDND huyén (b/c);
- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND huyén;#/
- Uy ban MTTQ Viét Nam huyén;

- Phong, ban, co quan, don vi huyén;
- Van phong Huy¢n tuy;

- UBND céc x4, thi tran;

- Cbng thong tin dién tir huyén;

- Luu: VT, NV.

6 Van Hung
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PHU LUC

NOI DUNG CONG VIEC, TRACH NHIEM VA THOI GIAN THUC HIEN

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6

/KH-UBND ngay

ciia Uy ban nhan dan huyén Thiang Binh)

/01/2022

Thoi gian

Co quan chu

TT NOi dung, nhiém vu San pham tri tham muu, | Co quan phéi hop thue hién
hoan thanh thue hién

I | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Xay dyng, ban hanh va to chirc thuc

hién K& hoach thuc hién Chuong

trinh  s0 14-CTr/HU  ngay

26/11/2021 cua Huyén uy Thing Ban hanh Ké

Binh vé viéc thuc hién thuc hién Ké hoach cda hoach trong thang - Cac Phong ban chuyén moén
1 |Nghi quyét s6 16-NQ/TU, ngay ; 01, thuc hién ndm | Phong Noivu | huyén,

14/10/2021 cua Tinh uy Quang
Nam vé day manh cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nim
2030

UBND huyén

2022 va cac nam
ti€p theo

- UBND x4, thj trdn
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Xay dyng, ban hanh va t6 chirc thuc

Ké hoach cua

Ké
hoach trong thang

Ban  hanh

- Céc Phong ban chuyén mon

; dng Noi huyén,
hién Ké hoach CCHC nam 2022 UBND huyén 01, thuc hién nam Phong Noi vy )
2022 - UBND x4, thi tran
) 3 4 - Phong Tu phép
Xdy dyng, ban hanh va t0 chirc thuc Ké hoach cua Eggch t}rl(a)lrrllh théllie ) 51 hda va Tha :
hién K& hoach tuyén truyén cai cach T : ‘(’i 3 & Phong Noivu |~ Phong Van hoa va Thong tin -
hanh chinh nim 2022 UBND huyén | 01, thyc hién nam - Trung tdm Van hoa - The thao
2022 va Truyén thanh - Truyén hinh,
A A Ban hanh K&
X.%y dl{rng’ ban har,lh VAa o C}.MC thuic. Ké hoach cua |hoach trong thang . n - Cac Phong ban chuyén mon
hién K€ hoach phat dong thi dua cai R ~ .| Phong Noi vu K
. \ , < UBND huyén 01, thuc hién nam huyén,
cach hanh chinh nam 2022
2022
Xﬁy du:r:g, ban han.li va to ch}rc thu:’? Ban  hanh  Ké
hién K& hoach Diéu tra, ddnh giad hoach trone than
muc do hai long cua nguoi dan, | ¢ , T . & . & - Cac Phong ban chuyén moén
NS Ké hoach cua |0l va hoan thanh . . huve
doanh nghiép doi vaéi két qua CCHC . A , ., | Phong No6i vu uyen,
y \ , . UBND huyén diéu tra, danh gia .
ndm 2021 cua ciac Phong ban h _UBND xa. thi trin
A A A o trong thang , 1l
chuyén moén thugc UBND huyén, 02/2022
UBND cac x4, thi trén
- Phong Tu phap
X}elly du’r‘lgh Ban tin CCHC huyén ]?la}nhtm, Qﬂuy Hang Quy 01 s6 Phong Noi vu | - Phong Vin hoa va Thong tin -
Thang Bin ché hoat dong - Trung tdm Van hoa - Thé thao

va Truyén thanh - Truyén hinh
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Thuc hién ty danh gia, cham diém

Hoi déng danh

- Chi nhanh Van phong dang ky

7 | cii cich hanh chinh huyén nam | D000 I Thang 012022 |gid k&t qud| i dai Thang Binh
2021; uyen CCHC huyén
Thuc hién danh gia, chdm diém cai
cach hanh chinh, xép loai nguoi , Hoi ddng danh | - Chi nhanh Vin shone dine k¢
g |ding dau vé cai cach hanh chinh | Quyét dinh cta Quy 12022 4 Két A - -hrnhani van phong dang ky
cac Phong ban chuyén moén thugoc | UBND huyén vy g v qua | dat dai Thang Binh
UBND huyén, UBND c4c x4, thi CCHC huyen
trin
Hoi nghi tong két cong tac CCHC
huyén, phan tich két qua cac chi sb
PAR INDEX, ICT INDEX, PAPI, | Ké hoac}}, Béo _ Cac Phong ban chuyén mon
SIPAS, DDCI cua huyén, danh gid | cdo, Quyéet dinh , . .. A
) cong bd xép hang CCHC cac Phong | cua UBND Thang 3/2022 Phong Noi vu e, y
ban chuyén mon thuoc UBND | huyén - UBND xa, thi tran
huyén, UBND cac x4, thi trdn nim
2021
. B - Cac Phong ban chuyén mon
10 | Hoi nghi Tap huén cong tac CCHC | <& hoach, HOUY o o m020 Phong Noi vu | huyén,
nghi tap huan .
- UBND x4, thi tran
T? churc tga c~12‘1m, doi thO%.lAl gl&? n'hvé} ) N Vin phong | - Phong Kinh té va Ha tﬁng,
1 dau ,tu’ vl lanh dao huyén df’ gidi | K& hoach, Hoi Quy 11/2022 HDND & A o L
quyét cac kho khan, vudng mac cia | nghi Y . - Trung tam Phat trien quy dat
UBND huyén | y3 CN-DV huyén

nha dau tu va doanh nghiép
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T6 chic hoc tdp kinh nghiém vé

12 | cong tac cai cich hanh chinh tai mot | o MO8Ch cUal o o oo Phong Noi vy | Cac Phong ban chuyén mon
£ . e s £ UBND huyén huyén
sO huyén, thi xa, thanh pho.
¢y . L C Loch - Céc Phong ban chuyén mon
T6 chirc HG1 thi truc tuyén vé cai | K€ hoach, HOi , . .. huvé
yen,
131 cach hanh chinh trén dia ban huyén | thi Quy 11172022 Phong Noi vy ,
- UBND x4, thi tran
Kiém tra cong tac CCHC cac Phong | Ké hoach, Két - Céac Phong ban chuyén mén
ban chuyén moén thuoc UBND |luan kiém tra , . n huve
5 , C yen’
14 I huyén, UBND cic xd, thi trén nim |caa  UBND | Q@ 1V/2022 Phong Noi vy o
2022 huyén - UBND x4, thi tran
Quan tri¢t chi dao cai thién va nang - Cac Phong ban chuyén mén
cao chat luong cac chi sb: PAR | Cong vin cua . . . .. huvé
i yen,
IS 'INDEX. ICT INDEX., PAPL|UBNDhuyén | | IWOn&xuyén Phong Noi vu o
SIPAS, DDCI huyén nam 2022 - UBND x4, thi tran
Tii.ng‘cu’(‘m‘g cong tac .czén dé.(f’ theo X 5 q Vin phong | - Céac Phong ban chuyén mon
16 doi tinh hinh thuc hién nhiém vu | Coéng van cua Thudne xuven HDND & | huyén
dugc UBND huyén, Chi tich | UBND huyén g xuy UBND huvén o
UBND huyén giao. e - UBND x4, thi tran
o ) _ . Theo dinh ky hing - Céac Phong ban chuyén mon
|7 | Bdo cao cong tac CCHC dinh ky | .0 0o quy, 6 thang, 01 | Phong Noivu | huyén,

theo quy dinh

nam.

- UBND x4, thj trdn
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X4y dung, ban hanh va to chuc thuc
hién K& hoach Diéu tra, danh gia
muc do hai long cua nguoi dan,

Ké hoach cua

Ban hanh K&
hoach trong théang
11 va hoan thanh

- Cac Phong ban chuyén moén

‘A Ao re1 A ) . A A1 huyén,

18 d?anh nghi¢p d?01 VO’I két ql%a CCHC UBND huyén didu tra, danh gid Phong Noi vu ,

nam 2022 cua cac Phong ban h _UBND xa. thi trdn

A A A o trong thang , 1l

chuyén mon thuoc UBND huyén, 122022

UBND céc x4, thi trén

Thi diém mé hinh nguoi dimg dau

co quan, don vi, dia phuong truc : . . N - Cac Phong ban chuyén moén

tiép tra 10i phan anh kién nghi cia |Pé 4n  cia D1’n h ky 91 Phong Noi vu huvén
19 | A . . thang/01  chuyén ) uyen,

ca nhan t6 chuc trén hé thong thong | UBND huyén 4 (Sang kién) o

tin dai chung (Hé thdéng truyén - UBND xa, thi tran

thanh)
I | CAI CACH THE CHE

lI)(jém tra, r}éll soét,hh’é tﬁléAng }Lé‘a 1\l/a'm Ké hoach, Bio Ean ) hanh ’Ké - Céc Phong ban chuyén mén
;| Pan quy pham phap luat phu hop | . o N | hoach rong QY L1 oy ohap | huyén,

vl cac quy dinh cua Trung uong, huvén thuc hién nam o

tinh va didu kién thyc té cia huyén | 2 2022 - UBND x4, thj tran

Pé xuit tinh giao xdy dung vin ban | T trinh cua . . . , |- Cac Phong ban chuyén mon
2 quy pham phép luat khi ¢c6 nhu cau | UBND huyén Thuong xuyén Phong Tu phdp huyén
3 | T6 chitc huéng din thyc hién cong | Ké hoach, Bao | Thudng xuyén Phong Tu phap | - Cac Phong ban chuyén mon

tac theo doi thi hanh phap luat, quan
Iy xr 1y vi pham hanh chinh trén dia
ban huyén, dam bao hiéu qua, cé

cdo, Cong van

huyén

- UBND x4, thi trdn
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trong tim, trong diém, phu hop véi
tinh hinh thuc té tai dia phuong va
theo su chi dao cua Trung uong,
tinh

III | CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH
Xay dung, ban hanh va t6 chuc thue | ., \ Ban — hanh ,Ke Van phong - Céac Phong ban chuyén moén
o £ 2 , , Ké hoach cua |hoach trong thang huvén
1 |hién K& hoach Ki€m soat thu tuc . S 72| HbND & yen,
. , 3 UBND huyén 01, thyc hién nam UBND huve ,
hanh chinh nam 2022 2022 uyén | _ UBND x4, thi tran
Kién toan lai BO phan Mot cua
huyén khi Tru s& moi di vao hoat - .
dong Van phong - Céc Phong ban chuyén mon
2 ’ A X . . 4.2 .z | Phuong an Quy 1/2022 HBDND & A
(can bo tiep nhan, dia diém tiéep n huyén
A A .4 . , UBND huycn
nhgn ho so, trang thiét bi may
moc...)
Cap nhat, cong khai TTHC con hi¢u | Van ban cua . . Van phong - Céc Phong ban chuyén mon
2 luc sau khi UBND tinh cong bd UBND huyén Thuong xuyen HDND & huyén
- & ye UBND huyén ye
, A . . oan Vién phong
3 ;rfl,:réhr?% 6§on§\§((}jlalu2;7ciamuc a9 B co s¢ dit liéu | Thuong xuyén HDND & | - Phong Van héa — Thong tin
: & quoc s UBND huyén
Trién khai bao cao KSTTHC va tiép Cone vin cla Van phong _ Céc Phone ban chuvén mon
4 | nhan PAKN trén Cong DVC quoc & . Thuong xuyén HDND & N & Y
. UBND huyén A huyén
gia UBND huyén
5 | Trién khai Quyét dinh s6 2307/Qb- | Cong van, Keé | Quy 111/2022 Vian phong | - Cac Phong ban chuyén mon
UBND ngay 21/8/2020 cua UBND | hoach cua HBDND & | huyén
tinh phé duyét Bé an kiém soat thu | UBND huyén UBND huyén
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tuc hanh chinh ngoai thu tuc da thuc
hién theo co ché mdt cira tai cac co
quan, don vi, dia phuong

- Phong Tai nguyén — M6i1

Ra soat, danh gia TTHC trén linh | Bao cdo cua Quy 1V/2022 Xz}l)nl\%)ll)long & truong
vuc dat dai UBND huyén Y A - Chi nhanh Van phong BKDD
UBND huyén 9 N
Thing Binh
Trién khai Quyét dinh s6 2034/QD-
UBND ngay 03/7/2018 cua UBND
tinh phé duyét Ké hoach xy dung, ,
chuyén doi, mo rong HE thong quan | Cong van, K& Van phong . \ A A
Iy chét lugng theo Tiéu chuan qudc | hoach cua | Quy IV/2022 HDND & ilucaéfl Phong ban chuyén mon
gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat | UBND huyén UBND huyén ye
dong cua cac co quan, t chirc thudce
hé thdng hanh chinh nha nudc trén
dia ban tinh.
Phin mém hé
Bio cdo cong tac thanh tra, tiép th?ng : , - Ban tiép cong dan huyen,
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 thong tin bdo - Cac Phong ban chuyén mon
i va ’ phong.  chéng .tI;am cao cua Thanh | Thuong xuyén Thanh tra huyén huyén
hi ’ tra Chinh Phu '
rune v Van ban ctia - UBND cc x4, thi trén
UBND huyén
Trién khai cac thu tuc tiép nhan hd | Cac thi tuc, hd | Thudng xuyén Phong Van hoa | Céc co quan, don vi lién quan

so con lai trén phan mém mot ctra
dién tr cap huyén trén cac linh vuc
nhu: Gido duc — Pao tao, NO1 vu,

so trén phan
meém

va Thong tin




Vian hod — Thong tin..
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1A%

CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC

| Trién  khai Nghi  dinh $6 Cong van cua Thusne xuvén Phone N&i va |~ Cac phong, ban, don vi su

120/2020/NDCP UBND huyén g xuy & NOUVH | hohigp huyén

Trién khai thuc hién Dé an vi tri|. ; .

viéc 1am va co cau cong chirc, vién K& hoach, Cong - Cac phong, ban, don vi su
2 |V , & COUC, VI Uan ciia UBND | Thuong xuyén Phong Noi vu ac puons, ban, P

churc trong cac co quan hanh chinh . nghi¢p huyén

. . . huyén

va don vi su nghiép

Tiép tuc cung cd, kién toan, sap xép

bd may cac co quan chuyén mon,

don vi su nghié€p, cac td chire Hoi | Ké hoach, Cong - Cac phong, ban, don vi su
3 | trén dia ban huyén theo Nghi dinh | van cuia UBND | Thuong xuyén Phong N6i vu | nghiép, cac t6 chuc Hoi trén dia

s6 107/2020/NDP-CP va Nghi dinh | huyén ban huyén.

s6 108/2020/ND-CP, ngay

14/9/2020 cua Chinh phu.

Tiép tuc diéu chinh vi tri viéc 1am L

A S A L. 4 , Céc phong, ban,

sau khi sdp xé&p lai to chic bd may | Quyét dinh cua . n ) . A
4 , ) . ) . Thuong xuyén don w1 su | - Phong N§1 vu

cua cac co quan, don vi, dia| UBND huyé¢n n .

nghiép huyén;

phuong.
V | CAI CACH CHE PQ CONG VU
1 | Xay dung, ban hanh va td chtrc thue | K hoach cua|Ban hanh K& Phong N6i vu - Cac Phong ban chuyén moén

hién Ké hoach tang cuong ky luat,
ky cuwong hanh chinh

UBND huyén

hoach trong thang
01 va thuc hién ca

huyén, don vi su nghi€p cong
lap
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nam 2022

- UBND x4, thi tran

Trién khai thuc hién chinh sach tinh
gian bién ché va co cau lai doi ngii

Ké hoach, Cong

- Cac Phong ban chuyén mon

; in ctia UBND | Thue & Phong Noi huyén
can bg, cong churc, vién chuc theo Kinéc::a UBN Hong xuyen ong Notvu L
quy dinh ctia Chinh phit ye - UBND céc x4, thi tran
Thuc hién Chuyén doi vi tri cong Ban  hanh K&
tac mot s6 chic danh cong chirc | K& hoach, Cong hoach trone than - Céac Phong ban chuyén moén
chuyén moén Phong, ban thudc | vin cua UBND : . & . & Phong No6i vu huyén
A x A oo A 02, hoan thanh )
UBND huyén va cong chirc xa theo | huyén thang 4/2022 - UBND céc x4, thi trén
Luét phong chong tham nhiing
Efm 1}2‘11’11’1 Suy té(i &nﬁ’Xfr ?ﬁa cé}r% - Cac Phong ban chuyén moén
0, cong chuc, vién chic va nguoi 4, 4 \ huyén, don vi su nghiép cong
lao dong lam viéc trong co quan Quy€t dinh AC ua Quy 11/2022 Phong Noi vu | 15
. . . A A UBND huyén ap
hanh chinh, don vi sy nghi€p cong o
lap trén dia ban huyén - UBND x4, thi tran
. " _ o Ban hanh K& - Cac Phong ban chuyén mon
Ban han‘h, trien k;h.al ﬂluc hl,@n KAC Ké hoach cua hoach trong théang . a huyén, don vi sy nghi¢p cong
hoach dao tao, boi dudng can bo, Phong N6i vu lap

cong chuec, vién chirc ndm 2022.

UBND huyén

02, thuc hién nam
2022

- UBND x4, thi trdn

Kiém tra ky luat, ky cuong hanh
chinh

Van ban cua
UBND huyén

bot Xuét

To kiém tra

Phong N6i vu

Kién toan, sap x€p lai doi ngli can
bo, cong chuc xa phu hop ti€u

K& hoach cua
UBND huyén

Quy 11/2022

Phong N6i vu

- Pang uy, UBND x4, thi tran
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chuan chtrc danh

Sat hach chat luong cong chuc cép

K¢é hoach cua

- Cac Phong ban chuyén mon

; : 5i huyén
8 &, UBND huyén Quy 111/2022 Phong Noi vu ,
- UBND cac xa, thi tran
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
Nang cao chat luong thuc hién ché - Cac Phong ban chuyén moén
dd tu chu, tu chiu trach nhiém vé st R . . e huyén, don vi su nghi€p cong
A g ., ., | Congvan cua . . Phong Tai chinh | .
1 | dung bién ché va kinh phi quéan ly ~ | Thuong xuyén P lap
hanh chinh ddi Vi hanh UBND huy¢ — K¢ hoach
afl chinh d61 véi co quan han _UBND xa, thi trén
chinh.
Thuc hién co ché tw chu doi véidon | .
vi su nghi¢p cong lap theo Nghi Ketqua thug Don wvi su X
g 1 = v . . ‘A A A \ A g v _Ph‘ T‘. hr h—KAh h
2 dinh s6 16/201S/ND-CP  ngay hlelrilirl:;lenhcihe, Thuong xuyén nghiép cong lap ong Tai chin € hoac
14/02/2015 ctia Chinh phu P
VII | XAY DUNG CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO
4 A ; A , - Cac Phong ban chuyén moén
ke IEOaCAh day. manh ‘m*‘% dung cong Ké hoach cua , Phong Van hoa | j3ve
1 | nghé thong tin trong cac co quan, . Quy /2022 o uyen
o UBND huyén va Thong tin .
don vi nam 2022 - UBND x4, thj trin
Tié;; tuc jﬂ:ién lfhaihXﬁY du’n% Ch}’nﬁ Ké hoach, Cong e b - Cac Phong ban chuyén moén
5, |duyén dién ta theo Quyét din vin ctia UBND | Thuomg xuyén Phong Van hoa huyén

2922/Qb- UBND ngay 27/9/2018
ctia Uy ban nhan dan tinh.

huyén

va Thong tin

- UBND x4, thj trdn




Tiép tuc trién khai phian mém Q-
Office dé trién khai lién thong
100% van ban dién tir qua truc lién
thong van ban cia tinh theo Quyét
dinh s6 28/QD-TTg ngay 12/7/2018
vé viéc guri, nhan vin ban dién tir
gifta cic co quan trong hé thong
hanh chinh nha nudc.

Ké hoach, Cong
van cua UBND
huyén
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Thuong xuyén

Phong Van hoa
va Thong tin

- Céac Phong ban chuyén mon
huyén

- UBND x4, thj trdn

Kiém tra, ra soat cac phan mém
hién dang su dung tai cic co quan,
don vi, dia phuong dé khac phuc

Ké hoach, bao

Phong Van hoa

- Céac Phong ban chuyén mon

. s 0 kié : 7 1/2022 , huyén
hoac kién nghi khdac phuc nhiing C?Blile];n htlrla grllla Quy 1720 va Thong tin o
han ché, vuéng mac trong qua trinh s - UBND xa, thi tran
trién khai thuc hién.
L et hinh N - Céac Phong ban chuyén mon
Trién khai Trung tdm hanh chin A A , Van phong | puve
yén
thong minh huyén Thang Binh [0C | 11¢ thong | Quy 112022 HDND - UBND ,
- UBND x4, thi tran
Trién khai nang cdp mo rong hé . -
‘ ) . L ‘ ‘ Ph h .z
théng Hoi nghi truc tuyén tir huyén | Hé théng | Quy 11/2022 ong Van hoa | p\n csc xa. thi trén

dén xa

va Thong tin

Trién khai cac giai phap (thanh toan
truc tuyén qua céng, QR code, PoS;
Dai ly dich vy cong truc tuyén, vi
dién tr Momo...) dé bao dam nang
ty 1€ st dung dich vu cong truc

Cac van ban chi
dao cuia UBND
huyén; cac giai
phap khuyén
khich, hd trg ca

Thuong xuyén

Phong Van hoda
va Thong tin

- Céc Phong ban chuyén mon
huyén

- UBND x4, thj trin




tuyén.

nhan, t6 chirc str
dung

19

Tang cuong st dung van ban di¢n
tir trong hoat dong cua co quan nha
nudc

Cong van cua
UBND huyén

Thuong xuyén

Phong Van hoa
va Thong tin

- Cac Phong ban chuyén moén
huyén

- UBND x4, thj trdn




		2022-01-10T15:18:34+0700
	Quảng Nam


		2022-01-10T15:22:28+0700
	Quảng Nam


		2022-01-10T15:22:32+0700
	Quảng Nam


		2022-01-10T15:22:33+0700
	Quảng Nam


		2022-01-10T15:22:34+0700
	Quảng Nam




